TERMOS E CONDICOES GERAIS DE CONTRATAGAO DE
SERVIGOS DO COMBO BLACK DE PRIMEIRA

Clausula Primeira
Definicdes

1.1. As seguintes palavras, expressbes e abreviagbes com as letras iniciais
maiusculas, nado definidas em outras partes deste Termo, terdo o significado
atribuido a elas nesta Clausula 1.1:

“Area_de Membros” significa um espago exclusivo aos Clientes na Plataforma
através da qual estes poderao acessar todos os Infoprodutos e os Bénus, conforme
aplicavel;

“‘Black Friday” nesta agdo promocional significa o periodo compreendido entre 17 de
novembro de 2024 a 29 de novembro de 2024;

“Cliente” significa a pessoa fisica adquirente do Combo Black de Primeira durante a
promocao de Black Friday;

“‘Combo Black de Primeira” significa o conjunto de Infoprodutos fornecidos pela
Contratada ao Cliente, cuja aquisicdo se dé na Black Friday;

“Contratada” METRIK PROJETOS DE INTERIORES E PRODUTOS LTDA, inscrita
sob CNPJ: 22.555.309/0001-80, com endereco a Rua Pastor Stutzer 220, sala 801,
Bairro Jardim Blumenau, SC, CEP 89010-390

“Contrato” significa os Termos e Condi¢cdes Gerais de Contratacdo de Servigos do
Combo Black de Primeira;

“‘Rodrigo” significa o especialista em projetos e gestdo para arquitetos e designers
Rodrigo Elias Rosar;

“Infoproduto” significa qualquer conteudo no formato digital (video, audio e texto),
descrito na Clausula 2.2 abaixo, que seja disponibilizado pela Contratada ao Cliente



em virtude da aquisicdo do Combo Black de Primeira, todos relacionadas a area de
projetos e gestédo para arquitetos e designers;



“Plataforma” significa a Hotmart ou qualquer outra plataforma através da qual a
Contratada consiga disponibilizar seus Infoprodutos ao Cliente;

“Servicos” significa o fornecimento dos Infoprodutos e Bonus pela Contratada ao
Cliente na Plataforma.

Clausula Sequnda
Objeto

2.1. Objeto. O presente Contrato tem por objeto estabelecer os termos e
condigbes da prestagcado de Servigos pela Contratada ao Cliente e da aquisigao e
utilizacao pelo Cliente dos Servigos.

2.2. Infoprodutos. Os Infoprodutos que compdem o Combo Black de Primeira
s&o:

(i) Cursos online de projetos e gestao para arquitetos e designers ministrados
por Rodrigo Elias Rosar (exceto as mentorias, eventos, retiros,
comunidades, grupos de alunos, aplicativos ou cursos de pds graduagéao),
existentes na data de aquisicdo do Combo Black de Primeira (conforme
descritos no quadro abaixo) e futuros, incluindo suas atualizagbes, no
formato de videoaulas gravadas (conforme determinado pela Contratada).

* Cursos do Rodrigo inclusos no Combo Black de Primeira

* Venda de Primeira (vendas e negociagao)
+ Escritério de Primeira (gestao)
* Projeto de Primeira (processo de projeto de interiores)

* Turn Key de Primeira (gestao de obra turn key)

(i) Parte dos conteudos estdo sendo gravados e logo seréo disponibilizados
na Area de Membros, com data de entrega ficando a critério da contratada.

(iii) Materiais complementares aos cursos serao disponibilizados na Area de
Membros.

2.2.1. O acesso aos Infoprodutos acima pelo Cliente sera permanente, sem
limitacdo de tempo, observado o disposto na Clausula 11.4 abaixo.
2.2.2. E responsabilidade do Cliente se cadastrar na Plataforma para ter acesso




aos Infoprodutos e & Area de Membros, bem como efetivamente acessa-los, ndo
possuindo



a Contratada qualquer ingeréncia sobre este aspecto, observado o disposto na
Clausula 5.2 abaixo.

2.3. Bonus. A Contratada podera fornecer os boénus abaixo, n&o incluidos no rol
de Infoprodutos, a determinados Clientes que cumprirem os requisitos fixados pela
Contratada nesta Clausula 2.3 (“Bénus” e “Requisitos”, respectivamente):

(i) Para todos os Clientes que adquirirem o Combo Black de Primeira:

(a) Bootcamp de Implementacdo Black, para orientar alunos iniciantes e
experientes em como planejar seus estudos dos cursos oferecidos no
combo, com data a definir, a critério da Contratada.

(b) Acesso a Area de Membros do Combo Black de Primeira;

(c) Suporte online através do e-mail suporte@rodrigorosar.com.br ou
WhatsApp oficial de suporte, para sanar duvidas quanto a problemas
técnicos e com relagdo aos Servigos ora contratados, cujo horario de
funcionamento é durante o expediente comercial (9h as 17h) de
segunda-feira a sexta-feira (exceto feriados), pelo periodo de 1 (um) ano
contado a partir da aquisicdo do Combo Black de Primeira, sendo certo
que a Contratada podera alterar o meio de contato a qualquer momento,
a seu exclusivo critério, observado o disposto na Clausula 5.1(vi)
(“Suporte Online”).

(i) Para os 10 (dez) primeiros Clientes, que adquirirem o Combo Black de
Primeira apds o seu langamento na live de langamento a ser realizada no
dia 17 de novembro de 2024, terdo direito a uma consultoria de até 60
minutos com o Rodrigo, com data e horario a combinar e prazo maximo de
agendamento de 4 meses, a depender da agenda do Rodrigo.

(i) Para os Clientes que fizerem sua compra até o dia 18 de Novembro de
2024, acesso a Imersao Online de Gestdo para arquitetos e designers,
2025 DePrimeira, que se dara de forma online no dia 07 de Dezembro de
2024, no periodo da manha e da tarde ao vivo.

2.3.1. A verificagdo do cumprimento dos Requisitos sera realizada em até 30
(trinta) dias contados da contratacdo dos Servigos pelo Cliente, devendo a
Contratada, no referido prazo, contactar o Cliente que tiver cumprido os Requisitos


mailto:suporte@bbfinfinita.com.br

sobre tal feito, através do e-mail fornecido na contratagcéo dos Servigos (“E-mail de
Comunicacao”). Nesta oportunidade, a Contratada e o Cliente deverao alinhar
todas as informagdes e tramites necessarios para a integral concessao do Bénus
pela Contratada ao Cliente em questéao.

14 la Terceir
Preco e
Pagamento

3.1. Preco. Em razdo da prestacdo dos Servicos pela Contratada, o Cliente
devera pagar (“Preco”):

(i) Se o Cliente ja for aluno de um ou mais treinamentos do Rodrigo,
oferecidos neste combo, o valor de R$ 3.997,00 (trés mil novecentos e
noventa e sete reais) a contratada se a forma de pagamento escolhida for a
vista, no PIX ou boleto parcela unica. Caso o Cliente opte por pagamento
parcelado, podera pagar com cartdo de crédito ou boleto parcelado, em até
12 (doze) parcelas mensais e consecutivas, conforme os valores listados
abaixo:

« 2 parcelas de R$ 2.085,55
« 3 parcelas de R$ 1.410,07
e 4 parcelas de R$ 1.072,47
e 5 parcelas de R$ 870,02

* 6 parcelas de R$ 735,15

e 7 parcelas de R$ 638,89

« 8 parcelas de R$ 566,76

* 9 parcelas de R$ 510,72

« 10 parcelas de R$ 465,94
* 11 parcelas R$ 429,36

e 12 parcelas R$ 398,91

(i) Se o Cliente nao for aluno do Rodrigo, o valor de R$ 5.997,00 (cinco mil
novecentos e noventa e sete reais) a contratada se a forma de pagamento
escolhida for a vista, no PIX ou boleto parcela unica. Caso o Cliente opte
por pagamento parcelado, podera pagar com cartdo de crédito ou boleto
parcelado, em até 12 (doze) parcelas mensais e consecutivas, conforme os
valores listados abaixo:

e 2 parcelas de R$ 3.129,10



« 3 parcelas de R$ 2.115,64
* 4 parcelas de R$ 1.609,11
« 5 parcelas de R$ 1.305,36
* 6 parcelas de R$ 1.103,00
e 7 parcelas de R$ 958,57

« 8 parcelas de R$ 850,35

e 9 parcelas de R$ 766,27

* 10 parcelas de R$ 699,09
* 11 parcelas R$ 644,20

e 12 parcelas R$ 598,52

3.2. Pagamento com Cartdo de Crédito. Na hipétese de o pagamento do Preco
ser realizado com cartdo de crédito, este devera ser valido e com limite suficiente
para cobrir o valor total dos Servicos contratados

3.2.1. Em caso de impossibilidade de cobranga no cartdo de crédito fornecido
pelo Cliente, seja por cancelamento, bloqueio, vencimento ou qualquer outro
motivo, o Cliente devera informar os dados de um novo cartdo de crédito valido no
momento de contratacao dos Servigos, sob pena de esta ndo se concretizar.

3.3. Pagamento com boleto parcelado. Na hip6tese de o pagamento do Preco

ser realizado com Boleto Parcelado, estes deverdo ser quitados na data de seu
vencimento, além de uma taxa de acesso de R$5,00 que sera enviada para que o
Cliente tenha acesso ao portal de alunos.

3.4. O atraso no pagamento de qualquer parcela do prego implicara: (i) na
suspensao do acesso a Plataforma com o conteudo objeto deste Contrato; (ii) na
aplicacdo de multa moratdria de 10,00% (dez por cento) do valor devido; e (iii)
juros moratérios mensais de 2,00% (dois por cento).

3.5. Havendo atraso por prazo superior a 15 (quinze) dias, a Contratada fica
desde ja autorizada a: (i) inscrever o Cliente em cadastro ou servigos de protegao
ao crédito, nos termos do artigo 43, §20 do Cddigo de Defesa do Consumidor; (ii)
rescindir o presente contrato, sem aviso prévio, hipotese que continuara sujeito a
cobranca dos valores considerados devidos até a data da rescisao.

3.6. A Contratada podera se valer de servicos de terceiros para cobranca de
débitos do Cliente.



3.7.  Havendo atraso por prazo superior a 30 (quinze) dias sera adicionado a
cobranga MULTA POR ATRASO referente a 20% do valor citado na clausula 3.1.

3.8. o0 Cliente declara-se ciente que na hipétese de atraso no pagamento, o
fornecimento do conteudo através da plataforma disponibilizada pela
CONTRATADA sera automaticamente suspenso.

3.9. Obrigacdo de Pagar. O Cliente declara, expressamente, ter ciéncia de que
sua obrigacdo de realizar o pagamento do Preco se mantém valida e eficaz,
independentemente de o Cliente ter optado por nao fazer ou tenha sido
impossibilitado de usufruir do Combo Black de Primeira por razées que néo sejam
imputadas a Contratada.

3.10. Conhecimento sobre o Preco. O Cliente declara, expressamente, ter ciéncia

de que o Prego dos Servigos contratados decorre de uma promocgao de Black
Friday e que, dependendo do periodo em que seja firmada a contratagdo dos
Servigos, e de acordo com o plano e o meio de pagamento escolhidos, os valores
praticados poderao ser diferentes.

Clausula Quarta

Prestacao dos
Servicos

4.1. Equipamentos para Utilizacdo dos Servigos. O acesso aos Servigos devera
ser feito pelo Cliente via rede mundial de computadores, através da Plataforma,

recomendando a Contratada que os equipamentos a serem utilizados sejam
dotados das seguintes tecnologias, constantemente atualizadas, as proprias
expensas do Cliente:

(i) Computador dotado de caixas reprodutoras de som e microfone, ou
dispositivo movel com sistema operacional Android a partir da versao [5.1],

ou dispositivo mével com sistema operacional 10S, a partir da versao [9.0];

(i) Conexao a internet com transmissao de dados de [2Mbps] ou superior;



(iiif) Preferencialmente, acesso via os navegadores Google Chrome ou Firefox,
e, alternativamente, os navegadores Internet Explorer ou Safari.

4.2. Responsabilidade da Contratada. A Contratada ndo se responsabilizara por
quaisquer problemas de conexdo com a Plataforma que o Cliente venha enfrentar
para acesso aos Servigcos, assim como outras situacdes que nao estejam sob o
seu controle, incluindo, mas nao se limitando, a instabilidade de conex&o com a

internet, incompatibilidade dos aparelhos eletrénicos do Cliente com a Plataforma,
com os equipamentos utilizados, falha no fornecimento de energia elétrica e
internet, dentre outros.

Clausula Quinta

Obrigacoes da Contratada e do
Cliente

5.1. Obrigacdes da Contratada. Constituem obrigagdes da Contratada no
ambito do presente Contrato:

(i) Disponibilizar os Infoprodutos e os Bbnus, nos termos do Capitulo
Segundo acima, sendo que serdo considerados, para todos os fins,
como entregues ao Cliente (a) os Infoprodutos - a partir do momento em
que estejam na Plataforma; (b) os ingressos das Clausulas 2.3(i)(c) e
2.3(i)(d) - a partir do momento em que sejam enviados ao Cliente,
independentemente de o Cliente ter usufruido destes ou nao; e (c) os
Bonus - a partir do momento que sejam enviados ao Cliente,
independentemente de o Cliente ter usufruido destes ou néo;

(i) Observado o disposto na Clausula 11.4 abaixo, permitir, de forma
ilimitada e vitalicia, o acesso aos Infoprodutos pelo Cliente;

(i)  Ser responsavel pela concepg¢do, producdo e equipe de suporte e
monitoria dos Servigos, devendo zelar por sua qualidade;

(iv) A qualquer momento e a seu exclusivo critério, atualizar o conteudo
disponivel, devendo estas atualizagdes serem disponibilizadas ao
Cliente em substituicdio a versdo antiga, o que nao podera ser
considerado, em qualquer hipotese, prejudicial ao Cliente;



(v)  Verificar acessos simultdneos ao Combo Black de Primeira pelo Cliente,
0 que culminara na imediata suspensao dos Servicos, observado o
disposto na Clausula 5.1.1;

(vi)  Responder o Cliente no prazo de até 72 (setenta e duas) horas uteis,
contadas a partir da formalizagdo do Suporte Online, por meio do canal
proprio;

5.1.1. Em caso de verificacdo de acessos simultaneos ao Combo Black de
Primeira pelo Cliente, nos termos da Clausula 5.1(v) acima, a Contratada enviara
uma notificacdo ao Cliente para que cesse imediatamente o acesso aos Servigos
de forma simultdnea. Verificada a ocorréncia de um segundo evento desta
natureza, a Contratada devera notificar, novamente, o Cliente e suspender a
prestagcdo dos Servicos a este. As notificacdes objeto desta Clausula seréo
realizadas através do e-mail informado pelo Cliente quando da contratagdo dos
Servigos.

5.2. Obrigacdes do Cliente. Constituem obrigacées do Cliente no &mbito do

presente Contrato:

(i) Realizar o pagamento integral do Preco, nos termos da Clausula 3.1 do
presente Contrato;

(i)  Acessar e consumir os Infoprodutos e os Bonus, incluindo a realizagc&o
do download dos materiais complementares.

(i) Utilizar equipamentos e softwares compativeis com a Plataforma,
observadas as recomendacgdes dispostas na Clausula 4.1 do presente
Contrato;

(iv)  Manter seus dados cadastrais atualizados e com informagdes veridicas,
tais como e-mail e telefone de contato, devendo comunicar a Contratada
imediatamente sobre eventuais alteracbes destes, sob pena de serem
considerados validos os atos de comunicagao realizados para os dados
anteriormente cadastrados;

(v)  Zelar pela confidencialidade de seu login e senha para acesso a
Plataforma e ao Aplicativo de Mensagem, caso aplicavel,



(vi)  Nao ceder, emprestar, vender ou de qualquer outra forma transferir as
credenciais de acesso a Plataforma, sendo este o Cliente o Unico
responsavel por toda e qualquer utilizacido indevida de tais credenciais
de acesso, inclusive por terceiros, sem qualquer responsabilidade da
Contratada, sob pena de responsabilizacao civil e criminal do Cliente;

(vii) Responder, nos prazos estabelecidos, a todas as mensagens enviadas
pela Contratada;

(viii)  Seguir todos os padrdes de conduta estabelecidos pela Contratada, sob
pena de responsabilizagao civil e criminal.

Clausula Sexta

Declaracées do
Cliente

6.1. Declaracbées do Cliente. O Cliente tem pleno conhecimento de ser
terminantemente vedado (proibido), configurando-se grave infragdo contratual e
legal, justificando a rescisdo contratual unilateral por parte da Contratada,

podendo até mesmo se caracterizar-se como crime:

(i) O uso de software e programas sem a devida licenga do seu autor
(“pirataria”®);

(i) Copiar, reproduzir ou armazenar, transmitir, direta ou indiretamente, os
Servigos fornecidos pela Contratada, a quem quer que seja, em qualquer
tempo, por qualquer meio, inclusive por registros eletrénicos;

(iif) O uso da denominagado, nome fantasia, dominio, marca, sinais distintivos e
logotipo da Contratada, sem a devida autorizagéo;

(iv)Facilitar a inser¢cao de dados falsos, alterar ou excluir indevidamente dados
nos sistemas informatizados ou bancos de dados da Contratada, bem
como, modificar ou alterar o sistema de informagdes ou programas de
informatica;

(v) Promover instalacbes e/ou remogdes de softwares e programas nos
computadores e rede da Contratada.



6.2. Auséncia de Garantia de Resultado pela Contratada. O Cliente declara,

expressamente, ter ciéncia de que as técnicas de qualquer natureza contidas nos
Infoprodutos ou nos Bonus da Contratada ndo devem ser interpretadas como uma
garantia da obtencdo de resultados, de modo que qualquer referéncia ao
desempenho passado ou potencial de uma estratégia abordada nos Infoprodutos
ou nos Bbénus ndo € e nao deve ser interpretada como garantia de qualquer
resultado especifico.

Clausula Sétima
Propriedade Intelectual

7.1. Propriedade Intelectual. O Cliente reconhece expressamente que toda e
qualquer propriedade intelectual (“Propriedade Intelectual’) que tenha sido ou
venha a ser oferecida pela Contratada, por Rodrigo ou por qualquer pessoa
agindo em seus nomes ou beneficios, sera de titularidade exclusiva da
Contratada, do Rodrigo, conforme aplicavel.

7.1.1. Para os fins deste Contrato, Propriedade Intelectual inclui todos os direitos
de propriedade intelectual e industrial no Brasil ou no exterior utilizados pela
Companhia incluindo, sem limitagdo, (i) todas as marcas, marcas de servigos,
apresentacdao comercial, logos, marcas nominativas, patentes, trabalhos
patenteaveis, desenho industrial, ou produtos de design, embalagens, nomes
corporativos e de produtos, slogans, direitos sob publicidade, metodologias,
programas de computador e software (incluindo todos os cédigos fonte, codigos
indicativos, firmware, ferramentas de desenvolvimento, arquivos, gravacgbes e
dados), invengao, modelos, patentes, aplicagcdes de patentes e divulgagdes de
patentes, e outros diretos ou informagdes, sujeitos ou ndo a registro e toda
informagdo técnica relacionada; (ii) websites, dominio de Internet e toda
propriedade intelectual usada ou contida nos websites; (iii) segredos comerciais e
informacdes comerciais exclusivas, ideias, conteudos ou materiais incluindo
pesquisa e desenvolvimento, conhecimento técnico, féormulas, composigdes,
industrializacdo e processo de produgdo, invengao, descobertas, tecnologia,
informagdo técnica, desenhos, formas, moldes, especificacdes, listas de
fornecedores e clientes, precificagao e informagao de custo, e planos de negdcio e
marketing, (iv) direitos ou licencas de uso de qualquer propriedade intelectual aqui
descrita; e (v) direitos a registros e pedidos de registros pendentes no Brasil ou no
exterior, de quaisquer das propriedades intelectuais aqui descritas, e suas
aplicagoes, registros, renovagdes, copias, tangiveis e intangiveis.



7.2. Reproducdo da Propriedade Intelectual. O Cliente se compromete a

reproduzir os Infoprodutos apenas para o seu uso pessoal, sendo expressamente
vedada sua exibicdo para terceiros ou sua reproducdo para qualquer outra
finalidade, incluindo, mas ndo se limitando, a fins comerciais e lucrativos, sob
pena de responsabilizagao civil e criminal por violagado da propriedade intelectual,
nos termos da Lei n° 9.609/98.

Clausula Oitava
Tratamento de Dados Pessoais

8.1. Dados Pessoais. Para os fins deste Contrato, considerar-se-3o:

(i) Dados Pessoais: as informacbes relacionadas a pessoas naturais
identificadas ou identificaveis, incluindo, mas nao se limitando a nome,
CPF, e-mail, telefone e enderego (“Dados Pessoais”);

(i) Tratamento: toda operacgao realizada com dados pessoais, como as que
se referem a coleta, produgdo, recepcao, classificacdo, utilizacao,
acesso, reproducdo, transmissao, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminagao, avaliacdo ou controle da
informacédo, modificacdo, comunicagdo, transferéncia, difusdo ou
extragao (“Tratamento”);

(iif)  Controladora: a quem compete as decisdes referentes ao tratamento de
Dados Pessoais (“Controladora”);

(iv)  Einalidade e Base Legal: o Tratamento dos Dados Pessoais do Cliente
sera realizado pela Contratada com a finalidade exclusiva de viabilizar a
execucao do presente Contrato, incluindo a prestacdo dos Servigos,
comunicagdo e cumprimento das obrigagdes contratuais, em
conformidade com o disposto no artigo 7°, inciso V, da Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei n°® 13.709/18 - “LGPD”) (“Einalidade”).

8.2. Para os fins de interpretacdo deste Contrato, a Contratada se compromete
a observar as normas de protecido e de tratamento de dados pessoais aplicaveis,
em especial a LGPD, garantindo os meios adequados ao tratamento de dados dos
Clientes tanto no meio digital como no meio fisico.



8.3. Para execugdo do objeto do Contrato, a Contratada atuara como
Controladora dos dados dos Clientes, os quais serdao compartilhados com a
Plataforma que efetuara a disponibilizacdo dos Infoprodutos para cumprimento da
Finalidade.

8.4. O Cliente concede expressamente autorizagao para que a Contratante
realize o compartilhamento dos seus Dados Pessoais para os fins de executar o
objeto do Contrato.

8.4.1 Apd6s o compartilhamento, a Plataforma sera a unica responsavel pela
definicdo e indicagdo das finalidades e justificativas do Tratamento de forma
independente da Contratada, ndo sendo responsabilidade desta controlar,
fiscalizar ou averiguar o embasamento juridico de eventuais tratamentos
realizados pela Plataforma.

8.4.2 O Cliente, ao realizar o aceite aos termos de uso da Plataforma, devera
verificar se concorda com os tratamentos realizados pela Plataforma em sua

respectiva Politica de Privacidade.

8.5. Responsabilidades da Contratada. A Contratada se compromete a:

(i) observar as normas de protecdo e de tratamento de Dados Pessoais
aplicaveis, em especial a LGPD;

(i) efetuar o Tratamento dos Dados Pessoais somente para prestar os
Servigos, objeto e nos termos deste Contrato;

(i) realizar o Tratamento dos Dados Pessoais para o cumprimento de todo
e qualquer ato relacionado a Finalidade, podendo, para tanto, coletar
usar, acessar, manter, compartilhar, transferir ou, de outra forma, tratar
os Dados Pessoais;

(iv)  manter em sigilo todos os Dados Pessoais, e, portanto, nao utilizar nem
divulgar qualquer Dado Pessoal que crie, receba, mantenha ou
transmita na decorréncia da prestagdo dos Servigos € no cumprimento
das obrigagbes contratuais, com exceg¢ao do que seja expressamente
autorizado ou permitido pelo Contrato ou devidamente obrigado por Lei;
e



(V) implementar medidas razoaveis e disponiveis no mercado visando a
atender aos padrées de boas praticas de governanga atualmente
usados e aos



principios gerais da LGPD e que sejam aptas a proteger os dados
pessoais de qualquer incidente de seguranca, dentre eles: (i) acessos,
divulgacdo ou disponibilizagdo sem autorizacdo; (ii) situacoes
acidentais; (iii) situagbes ilicitas de destruicdo, perda, alteragcdo ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

8.6. Confidencialidade. A Contratada, n&o utilizara, nem divulgara qualquer
Dado Pessoal que receba, mantenha ou transmita para outras finalidades além da
prestacdo dos servigos, com excecdo do que seja expressamente autorizado ou
permitido pelo Contrato ou devidamente obrigado por Lei. A obrigacdo de
confidencialidade e sigilo da Contratada com relagdo aos Dados Pessoais
perdurara por prazo indeterminado, vigendo, inclusive, apés o efetivo
encerramento do Contrato, seja qual for o seu motivo.

8.6.1. Término do Contrato. Apds o término deste Contrato, o e-mail do Cliente
sera mantido na base de dados da Contratada para o envio de informacdes sobre
novos produtos e/ou comunicagdes consideradas relevantes. O Cliente podera, a
qualquer tempo, solicitar a remogao de seu e-mail da referida base de dados, seja
por meio de pedido direto direcionado a Contratada, ou via opgao de
cancelamento automatico disponivel no proprio e-mail enviado.

Clausula Nona
Autorizagcdo para Uso de Imagem

9.1. Uso de Imagem. O Cliente autoriza, de forma irrevogavel e irretratavel, a

Contratada, o Rodrigo a utilizar sua imagem, voz e nome, capturados através de
depoimentos em forma de texto, foto ou video na Area de Membros e
comunidades, em materiais promocionais e publicitarios relacionados aos
Servigos prestados pela Contratada, em qualquer meio de comunicagao,
incluindo, mas nado se limitando, a midias impressas, digitais, redes sociais,
websites e videos institucionais, tanto no territorio nacional quanto internacional.

9.1.1. A presente autorizagéo € concedida a titulo gratuito, sem que haja qualquer
obrigacao de remuneragao ao Cliente, seja a que titulo for, inclusive indenizatéria,
tanto no presente quanto no futuro, ainda que haja a suspensao dos Servigos, nos
termos da Clausula Décima Primeira abaixo.

9.1.2. A Contratada compromete-se a utilizar a imagem do Cliente de forma ética



e respeitosa, ndo causando qualquer prejuizo moral ou penal ao Cliente.



9.1.3. Esta autorizagdo permanecera valida durante todo o periodo de vigéncia do
presente contrato e por um prazo de 12 (doze) meses apdés o seu término,
independentemente do motivo de sua rescisao.

Clausula Décima
Vigéncia

10.1. Prazo de Vigéncia. A vigéncia do presente Contrato inicia-se na data de

contratagcdo dos Servigos, permanecendo em vigor até sua rescisao, nos termos
da Clausula Décima Primeira do presente Contrato.

Clausula Décima
Primeira Rescisao do
Contrato

11.1. Rescisdo pelo Cliente. No prazo de 7 (sete) dias contados da contratagéo
dos Servigos, o Cliente podera solicitar o cancelamento dos Servigos contratados,
com o ressarcimento integral do Prego, nos termos do art. 49 do Cddigo de
Defesa do Consumidor (“Solicitacdo de Cancelamento”).

11.1.1.A Solicitagdo de Cancelamento devera ser realizada através do email:
suporte@rodrigorosar.com.br

11.1.2.Caso seja realizada a Solicitagdo de Cancelamento pelo Cliente, fora do
prazo legal estipulado na Clausula 11.1, ndo sera devida a devolugado do Preco
pela Contratada.

11.2. Rescisdo pela Contratada. Mediante prévia comunicacdo ao Cliente, a
Contratada podera rescindir o Contrato (i) por razdes operacionais e/ou
administrativas (incluindo o encerramento de suas atividades); ou (ii) caso se
verifique o descumprimento de qualquer Clausula deste Contrato e dos termos de
uso dos Infoprodutos. Nestes casos, ndo serdao devidos quaisquer valores a titulo
de Preco pela Contratada ao Cliente nem podera o Cliente realizar o download
dos Infoprodutos e Bénus.

11.3. Interrupcdo dos Servicos em virtude da Rescisdo do Contrato. A rescisao
ou extincdo do presente Contrato em virtude de qualquer uma das hipdteses


mailto:suporte@bbfinfinita.com.br

previstas na



presente Clausula Décima Primeiro tera como consequéncia a interrupgéo dos
Servigos objeto do presente Contrato.

11.4. Encerramento das Atividades da Contratada. Em caso de liquidagdo da
Contratada, a Contratada disponibilizara todos os Infoprodutos e Bénus, conforme
aplicavel, para download pelo Cliente. O download devera ser feito pelo cliente no
prazo de 30 (trinta) dias contados da comunicagédo de liquidagdo da Contratada
por esta ao Cliente.

11.5. Ealecimento do Rodrigo. Em caso de obito, por qualquer motivo que seja, e
que impossibilite o cumprimento do envio dos arquivos citados na Clausula 11.4, o
Cliente concorda que podera nao receber os arquivos para download, mas que
ainda assim a Contratada podera, a seu critério, fazer o envio.

Clausula Décima

Segunda Disposi¢coes
Gerais

12.1. Irrevogabilidade., Cessdo. Contratada e Cliente celebram o presente
Contrato em carater irretratavel e irrevogavel, obrigando-se as Partes e seus
sucessores, a qualquer titulo, ao cumprimento das obrigagdes ora pactuadas,
sendo proibida a cessao do Contrato pelo Cliente a quaisquer terceiros.

12.2. Independéncia das Disposicdes. Caso qualquer termo ou disposigao deste
Contrato seja considerado ilegal ou inexequivel por for¢ga de qualquer lei ou ordem
de qualquer autoridade governamental, todos os demais termos e disposi¢coes
deste Contrato permanecer&o em pleno vigor.

12.3. Alteracdo. Nao sera valida qualquer alteracdo deste Acordo, salvo se por
escrito e assinada pela Contratada e pelo Cliente.

12.4. Renuncia. A eventual abstencdo de qualquer das Partes do exercicio de
direitos e privilégios previstos neste Instrumento ndo significara renuncia ou
novagao dos mesmos, que poderdo ser invocados ou exercidos a qualquer
momento, observada a legislagdo em vigor. Qualquer renuncia somente podera
ser arguida quando outorgada por escrito.

12.5. Acordo Integral. O presente Contrato representa o acordo completo da




Contratada e do Cliente.

12.6. Notificacbes ao Cliente. Toda e qualquer notificagdo e/ou comunicagédo com
o Cliente pela Contratada sera realizada através dos meios de contatos
disponibilizados pelo Cliente quando da contratagao dos Servicos.




12.7. Eoro. Fica eleito o foro da comarca da cidade de Blumenau/SC, com
renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser,
para dirimir qualquer duvida ou controvérsia decorrente da interpretacdo ou
execugao do presente contrato, que sera regido e interpretado de acordo com as
leis vigentes na Republica Federativa do Brasil.

12.8. Disponibilizacdo do Contrato. O presente Contrato foi apresentado ao
Cliente através da Plataforma no momento de contratagdo dos Servicos, sendo o
seu aceite uma condicao essencial a contratacdo dos Servigos, tendo o Cliente
anuido com todas as disposi¢des contidas no Contrato quando optou por dar
ciéncia e aceitar os termos deste Contrato na referida plataforma.



